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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas berkat rahmat dan limpahan 

rahmatnya-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan judul 

“Pengaruh Citra Merek, Kualitas Produk, Dan Harga Terhadap Keputusan 

Pembelian Sabun Pencuci Piring Cair Sunlight” (Studi Kasus Ibu Rumah 

Tangga di Wilayah Palmerah, Jakarta Barat)”, yang diajukan untuk memenuhi 

sebagian syarat untuk menyelesaikan studi strata satu (S-1) Manajemen, pada 

Fakultas Ekonomi Universitas Esa Unggul. 

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini tidak lepas dari bantuan 

berbagai pihak, atas doa, saran, bimbingan dan dukungan yang telah diberikan 

sehingga skripsi ini dapat terselesaikan. Untuk itu pada kesempatan yang berharga ini 

penulis ingin menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada : 

1. Bapak Dr. Ir. Arief Kusuma A.P, MBA selaku Rektor Universitas Esa Unggul. 

2. Bapak Dr. MF Arozzi Adhikara. SE, Ak, M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Esa Unggul. 

3. Bapak Drs. Sugiyanto, MM selaku Ketua Program Studi Manajemen Fakultas 

Ekonomi Universitas Esa Unggul. 

4. Ibu Dra. I’in Endang Mardiani, ME selaku Dosen Pembimbing yang senantiasa 

sabar dan penuh keikhlasan memberikan petunjuk, bimbingan, inspirator dan 

motivasi dalam menyelesaikan skripsi ini. 
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5. Bapak dan Ibu dosen pengajar program studi manajemen Universitas Esa Unggul 

yang telah memberikan bekal ilmu wawasan dan ilmu pengetahuan. 

6. Kedua orang tua tercinta Bapak Wahadi dan Ibu Peniseh yang telah memberikan 

dorongan moriil maupun materiil, serta motivasi sehingga menyelesaikan skripsi 

ini dengan baik. Terima kasih atas nasehat, kasih sayang, doa dan motivasi selama 

ini. 

7. Saudara kandung laki-laki Dianto terima kasih atas dukungan, dan memberikan 

semangat selama ini. 

8. Sahabat yang sepemikiran Yayah Supriyati, Andini  Agustianingtyas, Emilia 

Rafael Ndore, Sherly Karim, dan Fitri Yani terima kasih atas bantuan penulisan 

dalam menyelesaikan skripsi ini, serta dukungannya dan canda tawa kalian selama 

ini Semoga persahabatan kita tetap terjaga. 

9. Responden yang telah bersedia meluangkan waktunya untuk mengisi kuesioner 

penelitian. 

10. Semua pihak-pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu, terima kasih atas 

bantuannya dalam terselesainya skripsi ini. 

Terima kasih karena kalian telah banyak membantu dalam segala hal. Dengan 

rendah hati penulis menyadari bahwa skripsi ini mungkin belum sempurna, 

mengingat keterbatasan waktu, dan keterbatasan pengetahuan yang penulis peroleh 

dalam penyusunan skripsi. Oleh karena itu penulis mengharapkan saran dan kritik 

yang bersifat membangun guna terciptanya kesempurnaan skripsi ini. 
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Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua 

pihak. 

 

.       Jakarta, Februari 2015 

       Penulis,  
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